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o , ZAKAZNIKU

Solna 27, 746 01 OPAVA Martin Meinhard
Tel/Fax: +420 553 623 055 ¥

Mobil: +420 603 290 043 Pr1kPS8-1,2 (ISO 5001) 0

Web: www.tempos.cz E-mail: info@tempos.cz R-KLT-18 (ISO 17025:201 8)

ViaZeni obchodni pidtelé,

pro zlepseni kvality praci a sluzeb, zlepSeni urovné dodavek a zajisténi Vasi
spokojenosti s dodavkami od nasi spole¢nosti, zddame Vdas o hodnoceni k nésledujicim
bodiim. Hodnoceni proved’te stupném 1 — 5.

Prosim o odpoveéd’ na nas fax: +420 553 623055 nebo e—mail: info@tempos.cz

Zakaznik:
Adresa 1:
Adresa 2 (divize):

Referoval (jméno, piijmeni, tel./mail):
Pozn. V pripadé vyhodnoceni v elektronické podobé neni nutno dokument podepisovat.

Legenda: 1 — vynikajici, 2 — velmi dobry, 3 — dobry, 4 — sotva vyhovujici, S - nevyhovujici
PInéni terminii dodavek (kalibraci)
Zpusob komunikace

Splnéni pozadované kvality
PInéni pozadavktl na zmény
Pristup k feSeni reklamaci
Propagacni materialy

Chovani nasich pracovnikt k Vam
Kvalita a rychlost servisu

Cenova uroven

Jiné

Co nesplnilo Vase ocekavani:

Nameét na zlepseni:

Doporucujete rozsivit sortiment — o jaké cinnosti nebo vyrobky:

Vv dne:

Dékujeme Vam za spolupraci a jsme s pozdravem Tempos spol. s r.o.
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